
       Затверджено

рішенням Правління 

Східно-промислового банку








                    від 20.02.2006, протокол №23/1 
________________Н.О.Скріпнік

ТАРИФИ

НА  БАНКІВСЬКІ ОПЕРАЦІЇ ТА ПОСЛУГИ,  ЯКІ НАДАЮТЬСЯ КЛІЄНТАМ СХІДНО-ПРОМИСЛОВОГО БАНКУ

(у новій редакції)

І.  Загальні положення


1.1. Тарифи встановлюються за банківськими операціями та послугами у національній та іноземній валюті, які надаються клієнтам Східно-промислового  банку (далі – Банк). Тарифи та умови за банківськими операціями та послугами, які не оговорені цими тарифами,  визначаються окремими договорами.  


1.2. Банк залишає за собою право розглядати питання сплати спеціальної й додаткової комісії, якщо виконання операцій потребує додаткових обсягів робіт та (або) при виникненні ситуацій, які не можливо було передбачити.


1.3. Податки, збори, мито, телекомунікаційні, телеграфні, поштові витрати та комісії кореспондентів сплачуються клієнтом. Інші непередбачені витрати (у разі їх наявності), пов`язані з виконанням операцій клієнтів, також сплачуються останніми.


1.4. Усі комісії, пов`язані з виконанням операцій з іноземними валютами та документами в іноземних валютах, сплачуються у національній валюті за курсом, встановленим Національним банком України  на день виконання операцій.                                                 


1.5. Відкриття поточних рахунків суб’єктам підприємницької діяльності, з якими укладається договір про співробітництво за програмами споживчого кредитування, не тарифікується.


1.6. У вартість розрахункового обслуговування не включається проведення документів за операціями: 

              - зарахування   нарахованих   Банком   відсотків за залишками коштів на поточному рахунку; 

              - виконання документів на оплату послуг Банку.


1.7. Встановлення системи „Клієнт Банку – Банк” не тарифікується.

ІІ. Банківські операції та послуги, що надаються юридичним особам та фізичним особам –підприємцям

	1. РОЗРАХУНКОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ У НАЦІОНАЛЬНІЙ ВАЛЮТІ

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	1.1.
	Відкриття рахунку:

 - мультивалютного 

 - для формування статутного фонду

 - депозитного та інших поточних за цільовим  призначенням 
	70,00 грн. 

20,00 грн.

тарифом не передбачено

	1.2.
	Закриття рахунку:

 -мультивалютного:

            за ініціативою клієнта

            в інших випадках

 - депозитного та інших поточних за цільовим призначенням   
	100,00 грн.

тарифом не передбачено 

тарифом не передбачено

	1.3.
	Зміна режиму рахунку 
	50,00 грн.

	1.4.
	Переоформлення юридичної справи на підставі заяви клієнта
	10,00 грн.

	1.5.
	Плата за кожний відпрацьований платіжний документ на поточному рахунку:

- вихідний документ на паперовому носії

- вихідний документ на електронному носії за системою „Клієнт Банку-Банк”

- вхідний документ

Плата за кожний відпрацьований платіжний документ на рахунку 
	0,90 грн.

0,80 грн.

0,60 грн.



	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	
	з обліку кредитної заборгованості:

- вихідний документ 

- вхідний документ
	0,90 грн.

тарифом не передбачено

	1.6.
	Ведення рахунку з використанням системи „Клієнт Банку-Банк” та обробка електронних банківських документів:

- для клієнтів, яким встановлено систему „Клієнт Банку – Банк” до 01.01.2006:

       юридичні особи

       фізичні особи – підприємці

- для клієнтів, яким встановлено систему „Клієнт Банку – Банк” після 01.01.2006
	20,00 грн. щомісяця

10,00 грн. щомісяця

50,00 грн. щомісяця

	1.7.
	Переказ коштів на картковий/поточний рахунок за договором про зарплатний проект:

- працівника бюджетної установи або одержувача державної соціальної допомоги

- працівника іншої юридичної особи чи фізичної особи - підприємця
	0,15% від суми 

за домовленістю, але не більше 1% від суми

	1.8.
	Надання дублікатів виписок з особового рахунку (за один дублікат):

- до 3-х місяців

- понад 3-х місяців  
	10,00 грн.

20,00 грн.

	1.9.
	Надання довідок:

- про рух коштів за рахунком за період:

       а) до 3-х місяців:

       щомісячний рух

       щоденний рух

       б) понад 3-х місяців 

- інших довідок
	  5,00 грн. 

50,00 грн.

50,00 грн.

10,00 грн.

	1.10.
	Оформлення та видача чекових книжок 
	20,00 грн. 

	1.11.
	Продаж бланків векселів
	  3,00 грн.

	1.12.
	Оформлення платіжного доручення на прохання клієнта
	  5,00 грн. 

	1.13.
	Зміна реквізитів електронних платежів за письмовим проханням після здійснення операції
	  2,00 грн.

	1.14.
	Завірення двох примірників карток зразків підписів фізичним особам–підприємцям
	10,00 грн.  

	1.15.
	Поштово-телеграфні витрати, пов`язані зі здійсненням операцій
	у сумі фактичних витрат

	1.16.
	Відкриття акредитиву 
	0,1% від суми акредитиву, але не менше 20,00 грн.

	1.17.
	Сплата відсотків за щоденними залишками коштів на поточних рахунках :

 - до 10 тис. грн.

- від 10 до 50 тис. грн.

- від 50 до 100 тис. грн.

- від 100 тис. грн. до 7 млн. грн.

- понад 7 млн. грн. (на фактичну суму перевищення)
	0,5% річних

1,0% річних

1,5% річних

2,0% річних

0,1% річних

	2. КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ У НАЦІОНАЛЬНІЙ ВАЛЮТІ

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	2.1.
	Прийом та перерахунок готівки:

 - для зарахування на власний рахунок  клієнта, що обслуговується у головному офісі Банку 

- для зарахування на власний рахунок клієнта, що обслуговується у відділенні Банку  

- для здійснення переказів за рахунок ініціатора переказу:

        до 500,00 грн.

        від 500,00 до 5000,00 грн.

        від 5000,00 до 30000,00 грн.

         понад 30000,00 грн.

- для здійснення переказів за рахунок одержувача переказу
	2,00 грн. за кожну операцію

1,00 грн. за кожну операцію

0,8% від суми, але не менше 2,00 грн.

0,5% від суми

0,3% від суми

0,2% від суми 

за домовленістю

	2.2.
	Видача готівки з рахунку: 

- недержавним підприємствам та організаціям:

 з рахунку з обліку кредитної заборгованості

        з інших рахунків     
	0,25% від суми

1% від суми

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	
	- державним підприємствам та організаціям:

 з рахунку з обліку кредитної заборгованості

        з інших рахунків
	0,25% від суми

за домовленістю, але не більше 1% від суми

	2.3.
	Обмін грошових знаків на розмінну монету 
	за домовленістю

	3. РОЗРАХУНКОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	3.1.
	Здійснення платежів за дорученням клієнта за межі Банку:

- у доларах США та валютах країн ЄВС: 

        до 20000 одиниць валюти платежу

        від 20000 одиниць валюти платежу

- у російських рублях

Зарахування платежу на рахунок     
	10 USD

0,1% від суми, але не більше 200 одиниць валюти платежу

10 USD

2 USD

	3.2.
	Сплата відсотків за залишками коштів на поточному рахунку 
	0,1% річних

	3.3.
	Зміна умов, ануляція переказу в іноземній валюті
	10 USD

	3.4.
	Купівля/продаж безготівкової іноземної валюти на внутрішньому валютному ринку України:

- зарахування коштів на рахунок на наступний день після здійснення операції

- зарахування коштів на рахунок у день здійснення операції 
	за домовленістю, але не більше 0,6% від суми

0,7% від суми

	3.5.
	Операції з документарними  акредитивами в іноземній валюті:  

- відкриття (підтвердження) акредитиву:

         з  грошовим покриттям   

        без грошового покриття

- авізування (попереднє авізування) акредитиву  

- внесення змін до умов акредитиву:

         збільшення суми

         пролонгація

         інші зміни                                                                             

- ануляція акредитиву до закінчення строку

- перевірка документів на відповідність умовам                  акредитиву                                                                         

- обробка документів, що мають розходження з умовами акредитиву                                                          

- платіж на користь бенефіціара              

- комісії інших банків за імпортними акредитивами  
	0,1% від суми, але не менше 50 USD

12-18%  річних,  але не менше 50 USD                                                                       

20 USD     

0,1 % від суми збільшення, але не менше 10 USD

0,1% від суми, але не менше 10 USD та не більше 100 USD

20   USD                                  

20   USD 

0,1% від суми, але не менше 10 USD та не більше 100 USD

40 USD

20 USD

відшкодовуються за рахунок наказодавця акредитиву

	3.6.
	Документарне інкасо в іноземній валюті:

- видача документів проти акцепту або платежу

- видача документів без акцепту або платежу

- пересилка або повернення банку-кореспонденту документів, виставлених на інкасо, але не сплачених клієнтом

- зміна умов інкасового доручення або його ануляція
	30 USD

30 USD

30 USD за кожний комплект

30 USD

	4. КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	4.1.
	Прийом та перерахунок готівки для зарахування на рахунок         
	2,00 грн. за кожну операцію

	4.2.
	Видача готівки з рахунку  
	2% від суми

	4.3.
	Інкасо готівкової іноземної валюти

Інкасо платіжних документів в іноземній валюті                   
	20% від суми, але не менше 20 USD

2% від суми, але не менше 20 USD

	5. ПОСЛУГИ ІНКАСАЦІЇ

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	5.1.
	Інкасування за межами м. Луганська


	за домовленістю, але не менше 50,00 грн.

	5.2.
	Інкасування клієнта до 26 разів на місяць у межах м. Луганська
	за домовленістю, але не менше 50,00 грн.

	5.3.
	Інкасування клієнта понад 26 разів на місяць у межах м. Луганська:

- з щомісячним виторгом до 400 тис.грн. 
	за домовленістю, але не менше 250,00 грн. 

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	
	- з щомісячним виторгом від 400 тис.грн. до 1,0 млн. грн.

- з щомісячним виторгом понад 1,0 млн. грн.
	0,2% від суми виторгу

за домовленістю, але не менше 200,00 грн.

	6. КРЕДИТНІ ОПЕРАЦІЇ*

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	6.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних

	6.2.
	Оформлення кредитного договору, договору застави та ведення кредитної справи 
	за домовленістю, але не менше 500,00 грн. та не більше 1,5% від суми кредиту (одноразово)

	6.3.
	Надання банківських гарантій, поруки, авалювання векселів                                                                                
	за домовленістю, але не менше 1% та не більше 10% від суми зобов’язання (одноразово)

	6.4.
	Оформлення договорів на надання гарантій, поруки, факторингу, авалю векселя, застави
	за домовленістю, але не менше 50,00 грн. та не більше 500,00 грн. (одноразово)

	6.5.
	Зміни в договорі кредитування на прохання позичальника
	за домовленістю, але не менше 100,00 грн. та не більше 350,00 грн. (за кожну зміну)

	6.5.
	Авалювання податкового векселя (за один вексель):

- номінал до 50 тис.грн.

- номінал від 50 до 100 тис.грн.

- номінал від 100 тис.грн.


	за домовленістю, але не менше 50,00 грн. 

за домовленістю, але не менше 100,00 грн. 

за домовленістю, але не менше 0,2% від номінальної вартості векселя (одноразово)

	7. ОРЕНДА ІНДИВІДУАЛЬНИХ БАНКІВСЬКИХ СЕЙФІВ**

	№ 
	Найменування послуги
	Тариф

	7.1.


	Строк до 1 місяця:

-7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

-15 Х 32,5 Х 50 (см)

-20 Х 32,5 Х 50 (см)

-44,5 Х 32,5 Х 50 (см)

Після закінчення терміну дії договору, але не більше ніж упродовж 30 календарних днів:

-7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

-15 Х 32,5 Х 50 (см)

-20 Х 32,5 Х 50 (см)

-44,5 Х 32,5 Х 50 (см).

Понад 30 днів після закінчення терміну дії договору (відповідальне зберігання цінностей та документів):

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)

- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)
	Плата за добу:

  3,00 грн. 

  4,00 грн.  

  6,00 грн.  

20,00 грн. 

  3,00 грн. 

  4,00 грн.  

  6,00 грн.  

20,00 грн.  

  6,00 грн. 

  8,00 грн. 

12,00 грн.

40,00 грн. 

	7.2.
	Строк понад 1 місяць:

-7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

-15 Х 32,5 Х 50 (см)

-20 Х 32,5 Х 50 (см)

-44,5 Х 32,5 Х 50 (см).

Після закінчення терміну дії договору, але не більше ніж упродовж 30 календарних днів:

-7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

-15 Х 32,5 Х 50 (см)

-20 Х 32,5 Х 50 (см)

-44,5 Х 32,5 Х 50 (см).

Понад 30 днів після закінчення терміну дії договору (відповідальне зберігання цінностей та документів):

-7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

-15 Х 32,5 Х 50 (см)

-20 Х 32,5 Х 50 (см)

-44,5 Х 32,5 Х 50 (см)
	Плата за добу:

  2,00 грн.

  3,50 грн.  

  5,50 грн.  

16,00 грн. 

  2,00 грн.

  3,50 грн.  

  5,50 грн.  

16,00 грн.

4,00 грн. 

  7,00 грн.  

11,00 грн.  

32,00 грн.


             *Конкретний розмір тарифу по кожному позичальнику встановлюється за рішенням Кредитного комітету. Кредитний комітет може застосовувати тариф за нульовою ставкою.

**За втрату ключа від сейфу клієнт сплачує вартість його заміни у розмірі, еквівалентному 50 USD.

ІІІ. Операції з цінними паперами

	1. НЕТОРГІВЕЛЬНІ ОПЕРАЦІЇ З ВЕКСЕЛЯМИ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	1.1.
	  Доміціляція одного векселя
	  30,00 грн. 

	1.2.
	  Інкасація одного векселя
	  20,00 грн. 

	1.3.
	  Відповідальне зберігання одного векселя
	  20,00 грн.

	2. ПОСЛУГИ ПО ВИПУСКУ ТА ОБІГУ ЦІННИХ ПАПЕРІВ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	2.1.
	Купівля-продаж державних цінних паперів
	за домовленістю, але не менше 0,1% від номіналу

	2.2.
	Купівля продаж недержавних цінних паперів
	за домовленістю, але не менше 0,04% від номіналу

	2.3.
	Андеррайтинг 
	за домовленістю, але не менше 1,0% від номіналу

	3. ПОСЛУГИ ЗІ ЗБЕРІГАННЯ ЦІННИХ ПАПЕРІВ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	 3.1. Адміністративні операції:

	3.1.1.
	Відкриття рахунку у цінних паперах
	Тарифом не передбачено

	3.1.2.
	Закриття рахунку у цінних паперах
	Тарифом не передбачено

	3.1.3.
	Внесення змін до анкети рахунку у цінних паперах
	Тарифом не передбачено

	 3.2. Облікові операції:

	3.2.1.
	Зберігання цінних паперів

- менше 1 млн. грн. 

- від 1 до 10 млн. грн. 

- більше 10 млн. грн.
	20,0 грн.

30,0 грн. 

100,0 грн.  

	3.2.2.
	Комісія за зарахування або списання, переказ цінних паперів на рахунок або з рахунку в цінних паперах (окрім зарахування або списання цінних паперів на рахунок або з рахунку у цінних паперах відповідно до наказу від органу приватизації) 

- в межах Зберігача;

- за межами Зберігача;

У разі виконання даної операції за розпорядженням фізичних осіб
	



20,0 грн.
30,0 грн.

Цінні папери у сумі до 1000,0 гривень – 2,0 грн. Понад 1000,0 гривень – 0,1% від номінальної вартості, але не більше 20,0 грн.

	3.2.3.
	Зберігання цінних паперів, зарахованих на рахунок відповідно до наказу органу приватизації
	Тарифом не передбачено

	3.2.4.
	Комісія за зарахування або списання цінних паперів на рахунок або з рахунку в цінних паперах за наказом від органу приватизації
	Тарифом не передбачено

	3.2.5.


	Зарахування цінних паперів внаслідок оформлення зберігача номінальним  утримувачем (знерухомлення). 

Списання цінних паперів внаслідок переведення знерухомлених 

цп з рахунку номінального  утримувач Зберігача на особовий рахунок власника (матеріалізація)
	30,0 грн. + вартість послуг реєстратора

	3.2.6.


	Зарахування цінних паперів внаслідок оформлення депозитарія  номінальним  утримувачем (знерухомлення) /

Списання цінних паперів внаслідок переведення знерухомлених 
	30,0 грн. + вартість послуг реєстратора + тариф депозитарія

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	
	цп з рахунку номінального  утримувача депозитарія на особовий рахунок власника (матеріалізація)
	

	3.2.7.
	Послуги із термінового знерухомлення та матеріалізації цінних паперів
	За домовленістю

	3.2.8.
	Зберігання цінних паперів на балансовому рахунку „цінні папери до з‘ясування”
	10,0 грн. за кожен день зберігання, за кожен вид цінних паперів, що зберігаються на рахунку, незалежно від номінальної вартості

	3.2.9.
	Обтяження (блокування, розблокування, застава та інші) цінних паперів 
	35,0 грн.

	 3.3. Інформаційні операції:

	3.3.1.
	Формування за запитом депонента додаткової виписки про стан рахунку у цінних паперах на вказану дату
	10,0 грн.

	3.3.2.
	Надання за запитом депонента додаткової інформації про обіг цінних паперів на рахунку у цінних паперах за вказаний депонентом період
	10,0 грн.

	 3.4. Інші послуги:

	3.4.1.
	Зберігання сертифікатів цінних паперів
	За домовленістю

	3.4.2.
	Абонентська плата за обслуговування рахунку в цінних паперах депонента
	Тарифом не передбачено

	3.4.3.
	Комісія за обслуговування рахунку в цінних паперах депонента внаслідок продовження операційного дня Зберігача /депозитарію:
	на 30 хвилин - 100,0 грн.
на 1-у годину - 200,0 гривень
на 2-і години - 300,0 грн.
більше ніж на 2-і години, але не пізніше 22.00 – 500,0 грн.

	4. ПОСЛУГИ З ВЕДЕННЯ РЕЄСТРУ ВЛАСНИКІВ ІМЕННИХ ЦІННИХ ПАПЕРІВ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	  4.1. Для емітентів:

	4.1.1.
	Внесення в систему реєстру інформації про емітента та відкриття йому емісійного рахунку
	100,0 грн.

	4.1.2.
	Реєстрація в системі реєстру наступної емісії 
	40,0 грн.

	4.1.3
	Формування бази даних при первинній емісії 
	0,15 грн. за одного власника, але не менше 15,0 грн. за реєстр

	4.1.4.
	Розсилка власникам повідомлень, виписок, сертифікатів.
	0,20 грн. за одного власника + поштові витрати

	4.1.5.
	Абонентська плата 

            - до 2 власників

            - від 3 власників
	10,0 грн.

0,30 грн. за одного власника, але не менше 50,0 грн. за реєстр

	4.1.6.
	Підготовка реєстру власників на вимогу емітента
	0,15 грн. за одного власника, але не менше 20,0 грн. за повний реєстр

	4.1.7.
	Нарахування дивідендів власникам за розпорядженням емітента
	0,20 грн. за одного власника

	4.1.8.
	Перерахування дивідендів на поточний рахунок
	0,60 грн. за одного власника

	4.1.9.
	Підготовка і проведення загальних зборів акціонерів емітента
	За додатковою угодою

	4.1.10.
	Підготовка системи реєстру для передачі іншому реєстратору 
	За додатковою угодою, але не менш ніж 100,0 грн.

	4.1.11.
	Відповідальне зберігання документів після припинення ведення реєстру
	300,0 грн. за три роки 

	4.1.12.
	Відкриття особового рахунку та/або внесення записів про рух цінних паперів відносно рахунку номінального утримувача (з рахунку власника, з рахунку іншого номінального утримувача, на рахунок власника, на рахунок іншого номінального утримувача) з 

оформленням та видачею сертифіката (свідоцтва про знерухомлення цінних паперів, тимчасового свідоцтва) з видачею виписки про стан особового рахунку за наслідками операції безпосередньо у реєстроутримувача, з проведенням усіх інших дій при здійсненні такої операції, відповідно до вимог Положення про 
	10,0 грн.

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	
	порядок ведення реєстрів власників іменних цінних паперів, затвердженого рішенням Державної комісії з цінних паперів та фондового ринку від 26.05.98 N 60 (крім поштових витрат). 
	

	 4.2. Для зареєстрованих осіб:

	4.2.1.
	Внесення даних про переведення ЦП за особовим рахунком: 
- за розпорядженням власника ЦП або його уповноваженої особи (перехід права власності при купівлі-продажу, обміну, даруванні, невиконанні умов застави та інше з видачею виписки, сертифікату)  
- за рішенням суду
	5 грн. + 0,18 % номінальної вартості пакета акцій

5 грн. + 0,1 % номінальної вартості пакета акцій

	4.2.2.
	Внесення даних про переведення ЦП за особовими рахунками при успадкуванні ЦП з видачею виписки сертифікату
	0,3% номінальної вартості пакету акцій, але не менше 10,0 грн.

	4.2.3.
	Внесення даних про знерухомлення ЦП з видачею свідоцтва про знерухомлення
	10,0 грн.

	4.2.4.
	Внесення даних про матеріалізацію раніше знерухомлених ЦП з видачею виписки та сертифікату 
	10,0 грн.

	4.2.5.
	Засвідчення підпису зареєстрованої особи на передавальному розпорядженні
	3,0 грн. 

	4.2.6.
	Надання виписки 
	5,0 грн.

	4.2.7.
	Надання тимчасового свідоцтва, сертифікату акцій у разі витрати. 
	5,0 грн. 

	4.2.8.
	Внесення змін, не пов‘язаних з переходом прав власності.
	5,0 грн. 

	5. ІНШІ ПОСЛУГИ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	5.1.
	Складання звітності акціонерного товариства, підприємства – емітента облігацій для подання до Державної комісії з цінних паперів та фондового ринку
	за домовленістю, але не менше 200,0 грн.


ІV. Додаткові умови здійснення окремих операцій


4.1. Інкасові операції здійснюються  у відповідності з «Уніфікованими правилами з інкасо» (редакція 1995 р.,  публікація Міжнародної торговельної палати № 322) з наступними редакціями до них. Комісії за приймання на інкасо готівкової іноземної валюти і платіжних документів в іноземній  валюті стягуються незалежно від отримання відшкодування за прийнятими на інкасо документами і валютою, несплачені документи (у разі, якщо  їх не повернуто банком-кореспондентом) і неплатіжна валюта поверненню не підлягають.


4.2. Операції з документарними акредитивами здійснюються згідно з «Уніфікованими правилами та звичаями для документарних акредитивів (редакція 1993 року, публікація Міжнародної торговельної палати № 500) з наступними редакціями до них.


4.3. Купівля і продаж безготівкової іноземної валюти за заявою клієнта  здійснюється за погодженим курсом. У разі, коли в заяві на купівлю (продаж) валюти,  курс угоди не визначено або визначено як «поточний», курс встановлюється на розсуд Банку. 

               Конверсійні операції з готівковою та безготівковою іноземними валютами здійснюються за курсом  Банку.

4.4. Купівля-продаж, перерахування іноземної валюти, пов’язані з придбанням-продажем облігацій Банку не тарифікуються. Комісії інших банків, пов’язані з відповідними операціями сплачуються за рахунок клієнта, який їх ініціює.
   
4.5. Видача дублікатів виписок з мультивалютного рахунку здійснюється за письмовою заявою клієнта.


4.6. Оплата  за чекові книжки та бланки векселів здійснюється не пізніше дня їх отримання.

V. Банківські операції та послуги, що надаються фізичним особам

	1. РОЗРАХУНКОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ У НАЦІОНАЛЬНІЙ ВАЛЮТІ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	1.1.
	Відкриття  рахунку:

- вкладного (депозитного)

- поточного, пов’язаного з обслуговуванням вкладу

- поточного, через який має здійснюватися виплата заробітної плати працівнику бюджетної установи, або одержувачу соціальної допомоги

- поточного, пов’язаного з обслуговуванням кредиту

- поточного в інших випадках
	тарифом не передбачено

тарифом не передбачено

тарифом не передбачено

10,00 грн.

20,00 грн.

	1.2.
	Закриття поточного, вкладного (депозитного) рахунку 
	тарифом не передбачено

	1.3.
	Операції за рахунками:

- перерахування коштів з поточного, вкладного рахунку у межах Банку

- перерахування коштів з поточного, вкладного рахунку за межі Банку 

- перерахування коштів з поточного рахунку працівника бюджетної установи, через який має здійснюватися виплата заробітної плати, або одержувача державної соціальної допомоги 

- перерахування коштів з рахунку з обліку кредитної заборгованості 

- зарахування коштів на поточний, вкладний рахунок

- зарахування коштів на рахунок з обліку кредитної заборгованості

- зарахування коштів на поточний рахунок працівника бюджетної установи для виплати заробітної плати, або одержувача державної соціальної допомоги у разі відсутності відповідної угоди з платником                  
	тарифом не передбачено 

2,00 грн.

тарифом не передбачено

10,00 грн.

тарифом не передбачено

тарифом не передбачено

0,15% від суми зарахування



	1.4.
	Сплата відсотків за середньоденними залишками коштів на поточному  рахунку
	1% річних

	1.5.
	Завірення заповіту:

- пенсіонерам

- іншим особам
	5,00 грн.

10,00 грн.

	1.6.
	Завірення довіреностей на здійснення операцій за рахунком:

- пенсіонерам

       - іншим особам
	5,00 грн.

10,00 грн

	1.7.
	Надання довідок:

       - про наявність та стан депозитних та поточних рахунків

       - про стан заборгованості за кредитами 

       - про укладання кредитного договору

       - про підтвердження переказу 
	10,00 грн.

20,00 грн.

10,00 грн.

5,00 грн.

	2. КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ У НАЦІОНАЛЬНІЙ ВАЛЮТІ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	2.1.
	Внесення та перерахунок готівки:

 - для зарахування на вкладний рахунок

 - для зарахування на поточний рахунок         

 - для здійснення переказів (за рахунок ініціатора переказу):

             до 500,00 грн.

             від 500,00 до 5000,00 грн.
             від 5000,00 до 30000,00 грн.

             понад 30000,00 грн.

 - для здійснення переказів (за рахунок одержувача переказу)

Видача готівки: 

- з поточних та вкладних рахунків, якщо кошти внесені готівкою 

- з поточних та вкладних рахунків, якщо кошти  надійшли шляхом безготівкового перерахування з іншої фінансової установи:

             до 100 тис. грн.

             понад 100 тис. грн.

             для клієнтів, що обслуговуються у Відділенні №1 
- працівнику бюджетної установи, через рахунок якого має здійснюватися виплата заробітної плати, або одержувачу державної соціальної допомоги, яку перераховано у безготівковій формі з іншої банківської або фінансової установи
	тарифом не передбачено

1,00 грн.

0,8% від суми, але не менше 2,00 грн.

0,5% від суми
0,3% від суми

0,2% від суми 

за домовленістю

тарифом не передбачено

1% від суми 

0,5% від суми

0,75% від суми

тарифом не передбачено

	3. РОЗРАХУНКОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	3.1.
	Відкриття  рахунку:

- вкладного (депозитного)

- поточного, пов’язаного з обслуговуванням вкладу

- поточного, пов’язаного з обслуговуванням кредиту

- поточного в інших випадках
	тарифом не передбачено

тарифом не передбачено

10,00 грн.

10,00 грн. за кожний код валюти

	3.2.
	Закриття поточного, вкладного (депозитного) рахунку 
	тарифом не передбачено

	3.3.
	Операції за рахунками:

- перерахування коштів з вкладного чи поточного рахунку у 

межах Банку  

- перерахування коштів з вкладного чи поточного рахунку за межі Банку:

             якщо сума переказу  не перевищує 100 USD або еквівалент в іншій іноземній валюті

             якщо сума переказу перевищує  100 USD або еквівалент в іншій іноземній валюті                  

- зарахування коштів на поточний та вкладний рахунок

- зарахування коштів на рахунок з обліку кредитної заборгованості
	тарифом не передбачено 
  5 USD*

10 USD*

тарифом не передбачено 

тарифом не передбачено 



	3.4.
	Сплата відсотків за середньоденними залишками коштів на поточному  рахунку
	0,1% річних



	4. КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	4.1.
	Внесення та перерахунок готівки:

- для зарахування на поточний рахунок 
- для здійснення переказів:
            якщо сума переказу  не перевищує 100 USD або еквівалент в іншій іноземній валюті

             якщо сума переказу перевищує  100 USD або еквівалент в іншій іноземній валюті   
Видача готівки:

- з вкладного (депозитного) рахунку, якщо вклад внесено готівкою 

- з вкладного (депозитного) рахунку, якщо вклад внесено шляхом безготівкового перерахування  з іншої фінансової установи

- з поточного рахунку за операціями, пов`язаними з обслуговуванням вкладу, внесеного готівкою   

- з поточного рахунку за усіма іншими операціями 

- виплата грошового переказу, який надійшов на користь фізичної особи, без відкриття поточного рахунку  

- купівля-продаж готівкової іноземної валюти
	2,00 грн.

5 USD*

10 USD*

тарифом не передбачено

1,5% від суми, але не менше 5USD 

тарифом не передбачено

1,5% від суми, але не менше 5 USD (в національній валюті за курсом НБУ)

1,5% від суми, але не менше 5 USD (в національній валюті за курсом НБУ)

за курсом, встановленим Банком

	5. КРЕДИТНІ ОПЕРАЦІЇ**

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	5.1. За програмою „Короткострокове споживче кредитування” (зі страхуванням ризику невиконання  Позичальником зобов’язань за кредитним договором)

	5.1.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних

	5.1.2.
	Оформлення кредитного договору, договору застави та ведення кредитної справи:

    -у разі, коли сума кредиту складає до двократного розміру середньомісячної заробітної плати позичальника

    -у разі, коли сума кредиту складає від двократного до п’ятикратного розміру середньомісячної заробітної плати позичальника
	3% від початкової суми кредиту (одноразово)

7% від початкової суми кредиту

(одноразово)

	5.2. За програмою „Споживче кредитування” (під заставу майнових прав Підприємства -  роботодавця Позичальника на грошові кошти, що знаходяться на депозитному рахунку в Банку)

	5.2.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних

	5.2.2.
	Оформлення кредитного договору та ведення кредитної справи
	до 2% від початкової суми кредиту але не менше 40,0 грн. (одноразово)

	5.3. За програмою „Споживче кредитування”, якщо кредити надаються на цілі, пов’язані з придбанням житла з оформленням іпотеки

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	5.3.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних

	5.3.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.3.3.
	Ведення кредитної справи
	0,11% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.4. За програмою „Споживче кредитування”, якщо кредити надаються на цілі, пов’язані з ремонтом житла, купівлею автомобіля на вторинному ринку та на інші споживчі цілі

	5.4.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних

	5.4.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.4.3.
	Ведення кредитної справи
	0,2% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.5. За програмою „Автомобіль в кредит”

	5.5.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних

	5.5.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.5.3.
	Ведення кредитної справи
	0,11% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.6. За програмою „Овердрафт”

	5.6.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних**

	5.6.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.6.3.
	Ведення кредитної справи
	0,4% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.7. За програмою „Овердрафт” для бюджетних установ, на рахунку працівника бюджетної установи, через який має здійснюватися виплата заробітної плати за договором про зарплатний проект

	5.7.1.
	Плата за користування кредитом
	Облікова ставка Національного банку України

	5.7.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 %(одноразово)

	5.7.3.
	Ведення кредитної справи
	0,6 % (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.8. За програмою „Товари в кредит”

	5.8.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних 

	5.8.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.8.3.
	Ведення кредитної справи
	0,55% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.9. Програма «Споживче кредитування – екстра»,  якщо забезпеченням виконання зобов’язань за кредитним договором виступають майнові права на кошти, які є та будуть надходити на картковий рахунок, відкритий у Східно-промисловому банку (зарплатна картка)

	5.9.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних 

	5.9.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.9.3.
	Ведення кредитної справи
	0,50% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.10. Програма «Споживче кредитування – екстра», якщо забезпеченням виконання зобов’язань за кредитним договором  виступає порука іншої особи

	5.10.1.
	Плата за користування кредитом
	% ставка, річних 

	5.10.2.
	Оформлення кредитного договору 
	0,99 (одноразово)

	5.10.3.
	Ведення кредитної справи
	0,60% (щомісяця від початкової суми кредиту)

	5.11.
	Оформлення додаткової угоди, пов’язаної зі зміною строку погашення кредиту або його частини ( крім кредитів, зазначених в п. 5.1. розділу 5)
	100,00 грн. за кожну додаткову угоду ***

	6. ОРЕНДА ІНДИВІДУАЛЬНИХ БАНКІВСЬКИХ СЕЙФІВ****

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	6.1.


	До 1 місяця (плата за добу):

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)

- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)

Після закінчення терміну дії договору, але не більш ніж упродовж 30 календарних днів (плата за добу):

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)
- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)
Понад 30 днів після закінчення терміну дії договору
	  2,00 грн. 

  3,50 грн. 

  5,50 грн. 

15,00 грн.

  2,00 грн. 

  3,50 грн. 
  5,50 грн.  

  15,00 грн.

	№
	Найменування послуги
	Тариф

	
	 (відповідальне зберігання цінностей та документів) (плата за добу):

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)

- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)
	  4,50 грн. 

  7,00 грн. 

11,00 грн.

30,00 грн.

	6.2.
	Понад 1 місяць (плата за добу):

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)

- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)

Після закінчення терміну дії договору, але не більш ніж упродовж 30 календарних днів:

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)

- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)

Понад 30 днів після закінчення терміну дії договору (відповідальне зберігання цінностей та документів):

- 7,5 Х 32,5 Х 50 (см)

- 15 Х 32,5 Х 50 (см)

- 20 Х 32,5 Х 50 (см)

- 44,5 Х 32,5 Х 50 (см)
	1,50 грн. в день

3,00 грн.  в день

5,00 грн.  в день

11,00 грн. в день

1,50 грн. в день

3,00 грн.  в день

5,00 грн.  в день

11,00 грн. в день

3,00 грн. в день

6,00 грн.  в день

10,00 грн.  в день

25,00 грн. в день



*У разі здійснення переказу на умовах сплати комісій банків-кореспондентів та зарубіжних банків за рахунок бенефіціара.


У разі здійснення переказу на будь-яких інших умовах, комісії  банків-кореспондентів та зарубіжних банків сплачуються ініціатором переказу. У цьому випадку залишок коштів на поточному рахунку після виконання доручення клієнта на переказ коштів, повинен  бути не менше ніж 50 USD або еквівалентним 50 USD у будь-якій іншій валюті.  

**Конкретний розмір тарифу по кожному позичальнику встановлюється за рішенням Кредитної комісії. Надання овердрафту працівнику бюджетної установи за рахунком, через який має здійснюватися виплата заробітної плати за договором про зарплатний проект, здійснюється за обліковою ставкою Національного банку України.


*** За всіма видами кредитування фізичних осіб.

**** За втрату ключа від сейфу клієнт сплачує вартість його заміни у розмірі, еквівалентному 50 USD. У разі продовження терміну дії договору, застосовуються тарифи, що діють на момент укладання відповідної додаткової угоди.
Голова Тарифного комітету
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